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Para: Prefeitura Municipal de São Francisco de Assis-RS 

Att: Pregoeiro Oficial 

 

Referente: PREGÃO ELETRÔNICO PARA REGISTRO DE PREÇOS Nº 

051/2021 

PROCESSO ADMINISTRATIVO 051/2021 

Assunto: CONTRA RAZÃO DE RECURSO. 

 

 

 A empresa Centrinuns Computadores, 

já qualificada nos autos do processo acima referenciado, vem 

tempestivamente interpor CONTRA RAZÃO DE RECURSO do edital acima 

mencionado pelos fatos e fundamentos expostos a seguir. 

 

 

DOS FATOS 

 

A J ROSA SOLUÇÕES EM INFORMÁTICA EIRELI, concorrente do 

referido certame acima, impetrou recurso alegando o desatendimento frente 

as especificações editalíssimas para os itens 97 e 98 (DESKTOP 

CORPORATIVO COMPLETO) mediante aos fatos, seguem considerações e 

argumentações 

 

DOS ARGUMENTOS DE DEFESA 

 

1 - Referente a “declaração do fabricante”, pede-se no edital: 

 

Os equipamentos ofertados, na proposta comercial, devem ser 
novos (sem uso, reformados ou recondicionados), bem como, 
devem pertencer à linha corporativa. Não serão aceitos 
equipamentos destinados ao uso da linha doméstica. 
Apresentar comprovação do fabricante juntamente com a 
proposta; (...) 
 
(...) A placa mãe deve ser projetada e desenvolvida pelo mesmo 
fabricante do equipamento ofertado, com o nome serigrafado, 
não sendo aceito placas de livre comercialização, apresentar 
comprovação do fabricante especifica para este processo 
licitatório juntamente com a proposta; 
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(...) BIOS: BIOS desenvolvido pelo mesmo FABRICANTE do 
equipamento ou ter direitos de copyright sobre o mesmo, 
comprovado através de declaração fornecido pelo 
FABRICANTE do equipamento, não sendo aceitas soluções 
em regime de OEM ou customizadas. Apresentar comprovação 
do fabricante especifica para este processo licitatório 
juntamente com a proposta; 

 

Extraído do Edital, grifo nosso 

 

A recorrente destaca em sua peça recursal, desatendimento no quesito 

“declaração do fabricante”, a argumentação fundamentada cita a falta de 

assinatura pela fabricante, sendo o documento um DRAFT. 

 

A informação exposta pela J Rosa em sua peça recursal, não condiz com 

o padrão da fabricante HP. A recorrente que também é revenda da fabricante 

HP Inc. conhece os padrões e as políticas para o recebimento de documentos 

específicos, como declarações para processos licitatórios.  

A concorrente diz que o DRAFT de declaração é um rascunho, e que 

este rascunho não possui aprovação da fabricante, dando a entender ainda 

que a HP não teria conhecimento das informações expostas no DRAFT, 

alegação que trata-se de uma grande inverdade, tendo em vista que é o setor 

especifico da HP Inc. que encaminha para as revendas autorizadas o DRAFT 

de declaração com as informações e especificações aprovadas pela fabricante, 

pedindo a aprovação do revendedor para prosseguimento com a assinatura do 

documento.  

Abaixo, resta evidente que o documento foi elaborado e fornecido pela 

fabricante HP. 
 

 
 

Contudo, É notório na peça recursal da recorrente que existe uma 

nítida tentativa de embaraçar e confundir a municipalidade, mostrando 

apenas a realidade do que querem fazer entender.  
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Com o intuito de não gerar dúvidas para a municipalidade, anexamos 

ao final desta contrarrazão, documento oficial do fabricante comprovando as 

alegações aqui apresentadas. 

 

Conforme citado em nossa contrarrazão anteriormente, o edital exige 

que a declaração do fabricante sirva como meio de comprovações técnicas, com 

a finalidade de atestar que os equipamentos pertençam a linha corporativa, 

que o fabricante do equipamento possui direitos de Copyriht sobre a BIOS e 

que a placa mãe é fabricada e desenvolvida pelo mesmo fabricante. Ao avaliar 

o produto ofertado pela Centrinuns, bem como ao DRAFT de declaração 

apresentada juntamente com a proposta, conforme abaixo, resta evidente que 

as comprovações solicitadas no edital foram apresentadas e não restam 

dúvidas sobre o pleno atendimento do equipamento. 

 

 

• PRODUTOS OFERTADOS: 

 

Desktop HP 280 G5 SFF 

Unidade de Armazenamento HP S600 240GB- 4FZ33AA#ABC 

Monitor HP P22A G4 

 

• PROPOSTA FINAL APRESENTADA: 
 

 
**Página 2 do documento “São Francisco de Assis PE 51-2021 PM - Proposta - Centrinuns” 

 

• DRAFT DE DECLARAÇÃO DO FABRICANTE: 
 

 
**Página 23 do documento “São Francisco de Assis PE 51-2021 PM - Proposta – Centrinuns” 
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**Página 23 do documento “São Francisco de Assis PE 51-2021 PM - Proposta – Centrinuns” 

 

2 - Referente a “unidade de armazenamento”, pede-se no edital: 

  

(...) ARMAZENAMENTO: Deverá possuir instalado 
internamente ao gabinete 01 (uma) unidade SSD com 
capacidade de no mínimo 128GB com conexão do tipo SATA 3 
ou M.2, sendo do mesmo fabricante do equipamento ofertado 
ou homologado por ele; Apresentar o Part Number do SSD na 
proposta comercial para comprovação  

 

A recorrente destaca em sua peça recursal, desatendimento no quesito 

“unidade de armazenamento”, informação que não é procedente. 

 

Conforme citado anteriormente, o edital exige que a unidade de 

armazenamento seja do mesmo fabricante do computador ou homologada, 

devendo ser apresentado o Part Number do componente na proposta para fins 

de comprovação. 
 

 
**Página 2 do documento “São Francisco de Assis PE 51-2021 PM - Proposta - Centrinuns” 

 

 
**Página 32 do documento “São Francisco de Assis PE 51-2021 PM - Proposta - Centrinuns” 
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. 
Não restam dúvidas sobre o pleno atendimento do produto ofertado, 

bem como da proposta e suas comprovações técnicas. 

Quanto ao upgrade de armazenamento, conforme consta no DRAFT de 

declaração da HP, apresentada pela Centrinuns nas páginas 23/25 do 

processo em questão, NÃO RESTAM DÚVIDAS de que a empresa está 

autorizada a fazer upgrades nos equipamentos 

 

 
**Páginas 23 e 24 do documento “São Francisco de Assis PE 51-2021 PM – Proposta 

Centrinuns” 

 

 Quanto a alegação da recorrente para o sistema operacional, trata-se 

de uma inverdade, visto que o sistema operacional é instalado em fábrica pela 

própria HP Inc. com a sua chave de ativação registrada na BIOS do 

equipamento, ou seja, o upgrade de armazenamento não influenciará na 

originalidade do sistema operacional, visto que o  permanecerá a chave de 

ativação do Windows 10 PRO na BIOS do equipamento.  

 Ainda, resta clara tal informação no DRAFT de declaração 

apresentado, conforme abaixo:   

 

 
**Página 23 do documento “São Francisco de Assis PE 51-2021 PM – Proposta Centrinuns” 
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 No quesito da garantia, resta evidente que o componente SSD possui 

prazo superior ao exigido no edital, sendo que a unidade de armazenamento 

possui garantia de 36 meses conforme comprovado abaixo: 
 

 
**Página 32 do documento “São Francisco de Assis PE 51-2021 PM - Proposta - Centrinuns 

 

Traduzindo:  

 

 
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=tradutor  

 

 

 

NO MÉRITO, O RECURSO NÃO MERECE PROSPERAR 

 

 

 

Art. 3º A licitação destina-se a garantir a observância do 

princípio constitucional da isonomia, a seleção da proposta 

mais vantajosa para a administração e a promoção do 

desenvolvimento nacional sustentável [...]  

mailto:contato@centrinuns.com.br
http://www.centrinuns.com.br/
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=tradutor


 
 

 
Centrinuns Comércio Varejista de Computadores Ltda 

CNPJ: 34.009.638/0001-05 
Rua Francisco Sousa dos Santos, N° 03 – Sala 244, Jardim Limoeiro, CEP 29.164-153 - Serra/ES  

contato@centrinuns.com.br / www.centrinuns.com.br 

  
 

  

7 7 

  

Do Pedido: 

  

  

Diante o exposto, requer que seja completamente indeferida a peça 

recursal apresentada pela J ROSA SOLUÇÕES EM INFORMÁTICA 

EIRELI, em função da inaplicabilidade de suas alegações, bem como sejam 

aceitas as argumentações aqui demonstradas, mantendo-se a decisão que 

declarou a Centrinuns Comercio Varejista de Computadores Ltda, vencedora 

do certame, dando prosseguimento as demais fases do processo licitatório em 

questão. 

 

 

 

Pede Deferimento 

 

 

 

 

 

Serra, 03 de janeiro de 2022. 

 

 

 

 

 

___________________________________________________________ 

Centrinuns Computadores  
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HP Brasil Indústria e Comércio de 
Equipamentos Eletrônicos Ltda. 
Alameda Xingu, n.º 350, 8º andar  
Alphaville Industrial, Barueri/SP  
CEP: 06455-030 
Brasil 

 
Barueri, 15 de dezembro de 2021. 

 

À 

Prefeitura Municipal de São Francisco de Assis

 

Assunto:  

PREGÃO /RFP Nº 051/2021 

 

BDI 18164 

 

A HP BRASIL INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRÔNICOS 

LTDA. (HP), em atendimento ao quanto solicitado pelo Parceiro HP Centrinuns 

Comercio de Computadores, declara que: 

  

A empresa Centrinuns Comercio de Computadores, inscrita no CNPJ 

34.009.638/0001-05 sediada na Rua Francisco Sousa dos Santos, SALA 03 244 – 

Jardim Limoeiro, Serra, ES - CEP 29.164-153, é um PARCEIRO AUTORIZADO HP 

PARA COMPRA DE PRODUTOS HP DE DISTRIBUIDORES AUTORIZADOS HP, 

estando apto a comercializar Produtos HP.  

 

Declaramos ainda que, os produtos 3Y0U7LA#AK4 - HP 280 G5 SFF, 3Y0U9LA#AK4 

- HP 280 G5 SFF, 3Y0U9LA#AK4 - HP 280 G5 SFF, 48T04LA#AK4 - HP 280 G5 SFF, 

48T05LA#AK4 - HP 280 G5 SFF, 48T06LA#AK4 - HP 280 G5 SFF, vendidos pela HP 

a seus Distribuidores Autorizados possuem: 

 

• Os equipamentos pertencem à linha corporativa, são novos, sem uso. 

• A Placa mãe é de fabricação própria e exclusiva para os modelos ofertados 

• BIOS em português, desenvolvida pela HP com direitos de copyright, em 

conformidade com a normativa NIST 800-147 

• Permite a inserção de código de identificação do equipamento dentro do próprio 

BIOS (número do patrimônio e número de série). 

• Permite salvar as configurações de BIOS em um arquivo e carregá-las em 

outros equipamentos do mesmo modelo, estando este com senha configurada 

no BIOS ou não, facilitando assim a aplicação automatizada de configurações e 

políticas de segurança; 

• Software embarcado no BIOS com Funções de diagnóstico de problemas, e 

gerenciamento permitindo o teste do equipamento, com independência do 

sistema operacional instalado, o software de diagnóstico é capaz de ser 

executado (inicializado) a partir da UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) 

ou do Firmware do equipamento através do acionamento de tecla função 

(F1...F12). O software de diagnóstico é capaz de informar, através de tela 

gráfica: O fabricante e modelo do equipamento; processador; memória RAM; 

firmware do equipamento; capacidade do disco rígido. 

• Possuem sistema operacional Windows 10 (quando informado na proposta 

comercial) instalado em fábrica com ativação pela BIOS; 

• Possuem botão de liga/desliga e luzes de indicação de computador ligado 

(Power-on) e de acesso ao HD; 

• Equipamentos possuem certificação PPB 

• A Centrinuns Comércio Varejista de Computadores Ltda está autorizada a fazer 

upgrades de unidades de armazenamento, memória e processamento, 

mantendo-se a garantia padrão HP. A garantia dos componentes utilizados no 

declaração 
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upgrade possui a sua própria política de garantia, não sendo “absorvida” pela 

garantia padrão (ou carepack) do equipamento. 

• Todos os componentes serão integrados em fábrica pela HP. 

• Equipamento em linha de produção 

 

 

Declaramos ainda que, os produtos 2V8L1LA#AK4 – HP ProDesk 400 G7 Small Form 

Factor PC, 2V8L2LA#AK4 - HP ProDesk 400 G7 Small Form Factor PC, 

2V8L3LA#AK4 - HP ProDesk 400 G7 Small Form Factor PC, 2V8L5LA#AK4 - HP 

ProDesk 400 G7 Small Form Factor PC, 2V8L6LA#AK4 - HP ProDesk 400 G7 Small 

Form Factor PC, vendidos pela HP a seus Distribuidores Autorizados possuem: 

 

• Os equipamentos pertencem à linha corporativa, são novos, sem uso. 

• A Placa mãe é de fabricação própria e exclusiva para os modelos ofertados 

• BIOS disponível em idioma português, e está em conformidade com a 

normativa NIST 800- 147 ou ISO/IEC 19678, baseado nos padrões de mercado 

de maneira a usar métodos de criptografia robusta para verificar a integridade 

do BIOS antes de passar o controle de execução a mesma; 

• Permite a inserção de código de identificação do equipamento dentro do próprio 

BIOS (número do patrimônio e número de série). 

• Permite salvar as configurações de BIOS em um arquivo e carregá-las em 

outros equipamentos do mesmo modelo, estando este com senha configurada 

no BIOS ou não, facilitando assim a aplicação automatizada de configurações e 

políticas de segurança; 

• Software embarcado no BIOS com Funções de diagnóstico de problemas, e 

gerenciamento permitindo o teste do equipamento, com independência do 

sistema operacional instalado, o software de diagnóstico é capaz de ser 

executado (inicializado) a partir da UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) 

ou do Firmware do equipamento através do acionamento de tecla função 

(F1...F12). O software de diagnóstico é capaz de informar, através de tela 

gráfica: O fabricante e modelo do equipamento; processador; memória RAM; 

firmware do equipamento; capacidade do disco rígido. 

• Possui solução capaz de apagar os dados contidos nas unidades de 

armazenamento como HDD, SSD e SSHD em conformidade com a NIST SP800-

88, acessível pela BIOS.  

• Possuem sistema operacional Windows 10 (quando informado na proposta 

comercial) instalado em fábrica com ativação pela BIOS; 

• Possuem botão de liga/desliga e luzes de indicação de computador ligado 

(Power-on) e de acesso ao HD; 

• Equipamentos possuem certificação PPB 

• A Centrinuns Comércio Varejista de Computadores Ltda está autorizada a fazer 

upgrades de unidades de armazenamento, memória e processamento, 

mantendo-se a garantia padrão HP. A garantia dos componentes utilizados no 

upgrade possui a sua própria política de garantia, não sendo “absorvida” pela 

garantia padrão (ou carepack) do equipamento. 

• Todos os componentes serão integrados em fábrica pela HP. 

• Equipamento em linha de produção. 

 

Declaramos que o produto 9UJ12A8#ABA-HP P22h G4 FHD Monitor, vendido pela HP 

a seus Distribuidores Autorizados possui: 

 

• Os monitores pertencem à linha corporativa, são novos, sem uso. 

• A Placa mãe é de fabricação própria e exclusiva para os modelos ofertados 

• Possuem botão de liga/desliga e luzes de indicação de computador ligado 

(Power-on). 

• Todos os componentes serão integrados em fábrica pela HP. 
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• Equipamento em linha de produção. 

 

Declaramos que os produtos 3Y0Q1AA#AC4-HP P22a G4 FHD, 3Y0Q7AA#AC4-HP 

P24vb G4 FHD, 3Y0Q4AA#AC4-HP P24a G4 FHD, vendidos pela HP a seus 

Distribuidores Autorizados possuem: 

 

• Monitor HP P22vb G4 

• Os monitores pertencem à linha corporativa, são novos, sem uso. 

• A Placa mãe é de fabricação própria e exclusiva para os modelos ofertados 

• Possuem botão de liga/desliga e luzes de indicação de computador ligado 

(Power-on). 

• Equipamentos possuem certificação PPB 

• Todos os componentes serão integrados em fábrica pela HP. 

• Equipamento em linha de produção. 

 

Durante o período de garantia do Produto HP, a Fabricante HP responsabiliza-

se pela garantia no prazo e condições padrão HP, conforme especificado no 

termo de garantia que acompanha o Produto HP e no manual técnico do 

Produto HP. 

 

Serviços adicionais ao especificado na garantia padrão da Fabricante HP poderá ser 

adquiridos da HP pelo Distribuidor Autorizado HP, com prazos e condições 

customizados. 

 

Declaramos que os equipamentos fabricados pela HP são novos, que não foram 

submetidos a uso, nem recondicionamento, ressalvados os testes de fábrica. 

 

Os Produtos da marca HP são de fabricação própria ou homologados por regime de 

O&M e estão em linha de produção atual. 

 

Declaramos, ainda, que a HP possui site na internet - www.hp.com.br – onde pode ser 

efetuado download de drivers para os Produtos HP e número de telefone para Grande 

São Paulo – (011) 4004-7751 e demais regiões – 0800 709 77 51 - para informações e 

aberturas de chamados técnicos. 

 

A Rede de Serviços Autorizados HP está distribuída em todo território nacional, ou 

conforme indicado a seguir, com uso de peças e componentes originais e com técnicos 

devidamente treinados pela HP 

 

Esta declaração é válida por 30 (trinta) dias corridos, a contar da data de sua emissão. 

    

  Atenciosamente, 

 

 

 

 

 

_______________________________________________ 

Patrícia dos Santos Hajdú 

Representante Legal 

HP Indústria e Comércio de Equipamentos Eletrônicos Ltda. 
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